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Bajar un programa 
Hay un gran número de programas de oferta gratuita, este tipo de aplicaciones se llaman freeware. Hay otras, llamadas shareware, que se ofrecen a prueba durante un tiempo para después tener que pagar. Normalmente el precio de estos programas es bastante reducido, ya que va directamente a sus creadores sin pasar por intermediarios ni empresas de publicidad. 
También existen los programas tradicionales de las grandes y medianas empresas que normalmente permiten la instalación de una aplicación de demostración. Estas aplicaciones tienen sus prestaciones recortadas y para probarlas plenamente debe efectuarse el pago previo. 
Para localizar un programa, por ejemplo, un programa de chat como el ICQ, un programa de dibujo como Pint Shop Pro, o un lector de música MP3 como WinAmp, etc., puedes seguir el procedimiento de un buscador, aunque  se aconseja acudir directamente a sitios especializados en ello como www.esgratis.net. 
El nombre del programa en la casilla que se nos presenta, probablemente nos brindará múltiples opciones, y de entre ellas debemos seleccionar la que más nos interese. Llegados a este momento debemos “bajarnos” el programa WWW que lo contiene y que hemos seleccionado, para guardarlo en el disco. Esta acción se conoce como: Download. El programa que buscamos estará normalmente en letras azules y al colocar el puntero del ratón sobre él, se transformará en una mano. Esto nos indica que al hacer clic sobre ese nombre se va a producir un efecto. 
Es posible que al hacer doble clic sobre la aplicación se nos abran otras ventanas que nos llevan a la web donde se encuentra el programa. En este caso debemos ir a www.mirabilis.com y allí seleccionar “download icq”. Como consecuencia de ese clic, se abrirá una ventana que nos dará opción a ejecutar el programa o a guardarlo en el disco duro. Lógicamente escogeremos la segunda opción haciendo un clic sobre el circulito blanco que acompaña a la opción de guardarlo en disco. A continuación se abrirá otra ventana que nos permite seleccionar la carpeta en la que deseamos almacenar el programa en cuestión. Seleccionamos, pulsando “guardar”, y comenzaremos a bajarnos de Internet el programa. En ese momento te aparecerá una nueva ventana que te irá indicando el proceso de obtención, lo que llevas guardado, la velocidad de transferencia y, normalmente, el tiempo que te falta hasta el final. 
Si el programa es muy grande, varios megabytes, puede tardar varias horas; si es pequeño puede ser cuestión de unos pocos minutos. Una vez concluido el proceso, esta ventana se cierra automáticamente y estás en condiciones de continuar. 
Cómo bajarnos una imagen. 
También es posible guardarnos cualquier imagen que estemos visualizando en una página web determinada. Para ello sólo es necesario situarse con el puntero del ratón sobre la imagen que deseamos y pulsar con el botón derecho del ratón para que nos aparezca el siguiente menú (normalmente llamado menú contextual): Aquí seleccionaremos: “Guardar imagen como…” Inmediatamente aparecerá la ventana en la que debemos escoger la carpeta donde queremos guardar la imagen. Una vez guardada la podremos visualizar con cualquier programa de dibujo o con el mismo explorador. 
Cómo bajarnos un texto o una página entera. 
Otras veces preferiremos bajarnos la página entera o el texto que la página contiene para poder leerlo con más detenimiento y sin consumir nuestros ahorros en gasto telefónico. Podemos seleccionar el texto de la página y guardarlo como un fichero de texto cualquiera, seguiremos los siguientes pasos: 
          Seleccionar el texto que nos interesa y copiarlo a través del menú “Edición-Copiar”, o con  control+c. 
          Arrancar el word pad, el bloc de notas, o el programa de tratamiento de texto que usemos habitualmente. 
          En una hoja en blanco pegarlo con el menú “Edición-Pegar” o bien pulsando control + v. 
          Una vez presentado el texto en la pantalla lo guardamos. 
Seleccionar es marcar el texto bien sea para borrarlo, modificarlo, copiarlo… Es frecuente que el color que toma el texto en el navegador, al seleccionarlo, sea letra blanca sobre fondo azul. Para realizar esta selección es posible utilizar una de las siguientes opciones: 
          Situar el puntero al principio del texto a seleccionar y hacer clic con el botón izquierdo del ratón. Sin volver a clickear sobre la ventana del texto, pulsar la tecla de mayúscula y situar el puntero del ratón en el otro extremo del texto que se desea copiar haciendo de nuevo clic en ese punto con el botón izquierdo del ratón. 
          Situar el puntero del ratón al principio del texto a seleccionar, pulsar su botón izquierdo y, manteniéndolo pulsado, arrastrarlo hacia abajo hasta que la selección alcance el final del texto a copiar. 
          Para copiar todo el texto de la pantalla, utilizar el menú “Edición-Seleccionar todo” o pulsar control+e y todo el texto presente quedará seleccionado. 
Para bajarnos una página entera debemos ir al menú archivo del Explorer y seleccionar “Guardar como”. Una vez seleccionada aparecerá la siguiente ventana para seleccionar la carpeta y el formato en que queremos guardar nuestra página. En la versión 5.0 del Explorer, si seleccionamos “Página Web completa” (*.htm, *.html) éste nos guardará la página tal como la vemos conservando todas las imágenes, texto y formato.   
Compresión y descompresión de archivos. 
Muchas veces ocurre que cuando nos disponemos a “bajarnos” algo de la red nos encontramos con que se nos dice que el programa o archivo está compactado, comprimido o zipeado. 
Los programas de compresión de archivos se utilizan por las siguientes razones: 
1.       Reducir el tamaño del archivo. Esto conlleva una ventaja enorme relacionada con la red y es la disminución de tiempo de transferencia a la hora de bajarnos el archivo. 
2.       Ahorrar espacio de almacenamiento en soportes físicos. Muy importante desde que programas y archivos son cada vez más grandes. El tamaño de los discos duros se multiplica por 7 cada año; sin embargo, las disqueteras comunes siguen siendo de 1.44 Mbytes y no todo el mundo dispone de medios para grabar un CD. 
3.       Empaquetar varios archivos en uno solo. Muy útil a la hora de bajarse programas de la red. Sólo hace falta imaginar el tiempo y la incomodidad si tuviéramos que bajarnos de la red cada archivo de la actualización del explorer o similar. 
Para los ávidos en datos cabe decir que el programa PKZIP (ahora sustituido por el popular Winzip) fue durante años el más utilizado para comprimir ficheros. Fue creado por el Sr. Phil Katz, de ahí las siglas PK; si abrimos con un visualizador ASCII cualquier archivo.ZIP veremos que estas dos letras encabezan también el archivo. Esto quizá fue copiado del señor Mark Zbikowski, el programador de Microsoft que generó el primer archivo con extensión EXE e incluyó las siglas MZ como cabecera del archivo. 
¿Se pueden descomprimir estos archivos después? 
Por supuesto, no serían de gran utilidad si no. Algunos llevan incorporado el descompresor, otros lo implementan en otro programa como es el caso del PKUNZIP que es el hermano de PKZIP. 
Lo malo de la descompresión es que necesitamos saber qué programa se ha usado para comprimir el archivo. El programa para descomprimir se reconoce normalmente por la extensión del archivo, así podremos descomprimir todos los archivos con extensión ZIP mediante el WINZIP o PKUNZIP, etc. 
Existen muchas otras extensiones como: .TAR, .LZH, .ARJ, .ARC dependiendo del programa de compresión y las opciones que utilizaron. Al final, con mayor o menor grado, todos ellos compactan la información de manera que evitan las repeticiones de códigos y las indexan. La mayoría de estos programas emplean un algoritmo (función o programa) de compresión dependiendo del tipo de datos que tratan. 
Formatos y extensiones de archivos. 
La enorme cantidad de información que encontraremos en la red está almacenada en muchos tipos o formatos diferentes de archivo. Para identificar el formato de un archivo necesitamos fijarnos en su extensión, que por lo general estará expresada por un punto seguido de dos a cuatro letras. 
Por supuesto, las extensiones de archivos de Windows 3.x no se pueden tener más de tres letras, por lo que en caso de encontrarnos una extensión de cuatro letras asumiremos que se trata de un formato de archivo de Macintosh, UNIX o Windows 95 o NT. Pero, ¿por qué deberíamos preocuparnos? El formato del archivo nos indicará: 
1.       Si son válidos para nuestro ordenador. 
2.       Si necesitamos algún programa especial para descomprimirlos, editarlos o visualizarlos o utilizarlos. 
Muchos servidores poseen archivos disponibles para diferentes plataformas. Su visualizador tiene la habilidad de identificar y mostrar algunos de ellos, pero no todos, y otros nuevos aparecen cada día. 
Para navegar y sacar partido de ello es necesario conocer los formatos básicos que nos encontraremos. La mayoría de los archivos que hay en la web serán texto, gráficos o archivos de audio o vídeo. Conviene recordar lo siguiente: 
          Algunos pueden estar comprimidos, otros no lo estarán. Los archivos comprimidos más comunes que encontrará son aquellos con extensiones como .ZIP, .SIT y .TAR. Estas extensiones representan los tipos más populares de formatos de compresión para PC; Macintosh y UNIX. Pueden ser archivos únicos o grupos de archivos comprimidos juntos en un solo Archivo. 
          Los formatos gráficos más comunes en la web son aquellos con las extensiones .JPG y .GIF. La extensión .JPG es la abreviatura de JPEG, un formato de compresión muy popular para fotografías y otras imágenes sin movimiento. La extensión .GIF significa “formato de gráficos intercambiable”, un formato que fue desarrollado por CompuServe en los últimos años de los 80. Ambos formatos gráficos son independientes de la plataforma, lo que significa que pueden ser usados casi por cualquier ordenador, siempre y cuando tengamos la aplicación adecuada. 
          Para vídeo, las extensiones más populares son .AVI, para el PC, .MPG (abreviatura de MPEG), que es independiente de la plataforma y necesita su propio visor, y .MOV y .QT para películas QuickTime, inicialmente única para Macintosh, pero que se encuentra ahora disponible para Windows. 
          Los archivos de sonido serán .AIFF, para Mac; .AU, para Mac y UNIX; .WAV, para PC, y .RA, para Real Audio, un sistema nuevo para enviar y reproducir sonido en tiempo real a través de la red. 
A continuación incluimos una relación de las extensiones de archivo que encontraremos normalmente en la red: 
Archivos de texto sin formato (ASCII) 
.html/.htm 
Es el lenguaje en el que se escriben los documentos de web. Tipo de archivo: ASCII. Este tipo de archivo requiere un visualizador de páginas web, como el Microsoft Internet Explorer, para ser visualizado. Otros visualizadores populares son Netscape Navigator y Opera. 
.txt 
Es un archivo en texto sin formato (ASCII). Estos archivos pueden ser visualizados con un procesador de textos como Microsoft Word o un editor de texto normal como el Bloc de Notas.   
Documentos con formato 
.doc 
Es un formato común de PC que indica archivos de texto con formato. Aunque puede a veces encontrar documentos con esta extensión, que no sean propiamente documentos de texto, por lo general se trata de documentos que fueron creados usando Microsoft Word para Windows. Sin no posee ninguno de estos programas, pruebe WordView o WordPad para visualizar documentos de MS Word. 
.pdf 
Significa Portable Document Format, un formato desarrollado por Adobe Systems, Inc. y que permite que documentos con formato (incluyendo documentos con imágenes) sean enviados a través de la red, de manera que aparecen de la misma manera en cualquier ordenador. Este tipo de archivo requiere el Adobe Acrobat Reader para poder observado. 
.ps 
Es un archivo PostScript. Aunque técnicamente se trata de un archivo de texto sin formato, no puede ser editado excepto por un impresora PostScript o un visor en pantalla como Ghostscript. 
Archivos comprimidos y codificados 
.zip 
Es un tipo de compresión estándar en DOS y Windows, que usa una utilidad de DOS llamada PKZIP. Este tipo de archivo puede ser descomprimido en PC con WinZIP. 
.arj 
Es un formato bastante común para máquinas MS-DOS, especialmente en Europa. Es algo lento y en algunos casos puede dar mejores resultados que los formatos más comunes gzip, zip y Stuffit. Puede usar Stuffit Expander para Windows o WinZIP. 
.exe 
Es un programa de DOS o Windows o un archivo auto-descomprimible. Si se trata de un archivo autodescomprimible, por lo general puede ser ejecutado pulsando dos veces sobre el icono del archivo. Ésta es la única manera de saber si es un archivo ejecutable. 
.tar/.tar.gz/.tar.Z/.tgz 
Es un sistema de compactación UNIX que también se encuentra en PC. Tar, que significa algo así como archivo pegado, puede archivar, pero no comprimir, así que por lo general los archivos .tar también están comprimidos con gzip. Ésta es la razón por la que se puede encontrar a veces la extensión .tar.gz. Puede usar WinZIP para visualizar y extraer los diferentes archivos. 
Archivos gráficos 
.gif 
Es el formato gráfico más común en Internet, y significa formato gráfico de intercambio. El Explorer incorpora un visualizador para este tipo de imágenes. 
.jpg/.jpeg/.jfif 
Es un formato gráfico grande, de alta resolución. Podemos utilizar visualizadores gratuitos como Inforview para ver este tipo de imágenes. 
Todos los formatos gráficos mencionados pueden ser fácilmente visualizados, creados o manipulados con uno o más programas gráficos comerciales como Inforview, Paint shop Pro o Photoshop. 
Archivos de sonido 
.ra 
Es un nuevo formato de audio con copyright llamado Real Audio. Desarrollado por una compañía llamada Progressive Networks, Real Audio le permite reproducir sonidos en tiempo real (mientras el archivo se está bajando de la red).   Este tipo de archivo requiere un reproductor de Real Audio, que se encuentra disponible de manera gratuita. 
.wav 
Es el formato de sonido nativo de Windows. 
Archivos de vídeo 
.avi 
Es el formato estándar de vídeo de Windows. Estos archivos necesitan un reproductor AVI Video (aviprox.exe) o el reproductor multimedia. 
.mov/.movie 
Es el formato común para las películas QuickTime, pueden visualizarse con el programa gratuito QuickTime para Windows. 
.mpg/.mpeg 
Es el formato estándar para películas en Internet, y usa compresión MPEG. Podemos reproducirlo utilizando el programa Reproductor Multimedia de Windows 98. 
.qt 
Otra extensión que se relaciona con películas QuickTime. 
CÓMO BUSCAR INFORMACIÓN EN LA RED. 
En la actualidad existen casi 16 millones de dominios en la red, cada día se añaden unos 15.000 más. Cada uno de ellos contiene o puede contener desde decenas a centenares de nuevas páginas de valiosa información, quizá indispensable en algún momento para cualquiera de nosotros. ¿Cómo encontrarla? Para eso debemos saber buscarla … 
Una manera de buscar información es simplemente intentar adivinar el dominio por el nombre de lo que buscamos, por ejemplo si queremos encontrar información sobre perros podríamos intentar teclear www.perros.com en la ventana del navegador. Nos sorprenderíamos, ya que este dominio existe y su tema principal son las mascotas caninas. Sin embargo, deben existir cientos de dominios que traten del mismo tema y adivinar su dirección disminuye en gran medida las posibilidades que tenemos de encontrar lo que buscamos. Para esta labor existen utilidades muy avanzadas en la red llamadas buscadores o motores de búsqueda. Un buscador es una herramienta que se encarga de indexar una enorme base de datos que contienen “palabras clave” o criterios de búsqueda relacionados con sitios o páginas web. 
Los buscadores pueden revisar todos los contenidos de un documento, no sólo el nombre del archivo. Los resultados de las búsquedas se ordenan generalmente por número de veces que las palabras requeridas (por requeridas entendemos las que hemos solicitado en la búsqueda) aparecen en las páginas o la similitud de un documento al criterio de búsqueda usado. 
Los buscadores más usados 
.www.yahoo.es 
Es probablemente el buscador jerárquico más popular entre los navegantes, además de un buen lugar para comenzar. Debido a que realiza búsquedas por tema, los servidores que encuentre serán normalmente de naturaleza muy general. Es probablemente el mejor buscador cuando se trata de encontrar algo por medio de términos genéricos. 
.www.lycos.es 
Es un robot de índices. Sus ordenadores ejecutan una aplicación (llamada araña) que rastrea la red en busca de nuevas direcciones constantemente. Lycos es un buscador de palabras clave, asignando un porcentaje de relevancia por cada documento resultante. Puede ser a veces un poco lento, pero posee una gran cantidad de información. 
.www.webcrawler.com 
Busca documentos que coincidan con el criterio de búsqueda, no solamente servidores. Es capaz de encontrar páginas dentro de un servidor, incluso aunque éste no tenga relación con el criterio. Posee un índice increíblemente extenso y hace un buen trabajo al organizar los documentos que encuentra, en relación con el tanto por ciento de acierto. Sin embargo, ya que construye índices de los contenidos de los documentos, también es posible que encuentre muchos enlaces en los que no estamos interesados. 
.www.altavista.digital.com 
Es una excelente opción para búsquedas rápidas y sencillas. Ofrece traducción instantánea de páginas y de párrafos, recomendaciones con respecto a la búsqueda realizada, noticias, comercio electrónico, etc. 
.www.excite.es 
Ideal para quienes saben un poco más sobre búsqueda en Internet. Ofrece búsqueda dirigida, excelente correo electrónico gratuito, noticias, programación de TV, y muchas opciones de “comunidad”. 
.www.infoseek.com 
El mejor lugar para buscar noticias de actualidad, ya que sus resultados cambian diariamente con respecto a las nuevas inclusiones. Encaminado más hacia grupos o comunidades, ofrece una excelente herramienta. 
.www.hotbot.com 
Con sus característicos colores HotBot es otra excelente opción. Ofrece una interface simple y poderosa en búsquedas. 
.NetSearch de Netscape 
Además de ofrecer un buscador interno, ofrece posibilidad de búsqueda inmediata en otros ordenadores, lo que hace de esta página un sitio muy cómodo para búsquedas comparativas. 
.www.snap.com 
Muchas empresas lanzaron directorios de búsqueda soñando con igualar a Yahoo o mejorarlo en algún aspecto. Snap es el caso más exitoso en este sentido, aunque no tiene la cantidad de referencias de Yahoo, ofrece búsqueda sin tantos “links muertos” (páginas que ya no existen). 
CONSEJOS PARA NAVEGAR FELIZMENTE 
En unos años, es probable que todo lo que hayamos aprendido en este libro –dicen sus autores- se pueda considerar ancestral. Las velocidades de navegación es muy probable que se vean multiplicadas, las aplicaciones que utilicemos y los ordenadores pondrán a nuestra disposición otros conceptos de navegación que quizá ahora ni se conocen. No obstante, hasta que todo eso llegue nos toca a todos intentar evitar la desesperación de lo que puede ser una conexión a Internet lenta. Para paliar en cierta medida la frustración de la lentitud existen una combinación de métodos que nosotros ofrecemos a modo de consejos prácticos. 
Acceder en modo texto a las páginas web 
La web ofrece un colorido inigualable, mezclando texto y gráficos por doquier. Sin embargo, a veces sólo necesitamos leer texto y no maravillarnos con las imágenes o sonidos. Para ahorrar mucho tiempo de descarga podemos ir a Herramientas, Opciones de Internet, Opciones Avanzadas y desactivar las casillas. Nuestro reloj y nuestro bolsillo lo agradecerán. 
Para la descarga si estamos estancados. 
Cuando accedemos a un sitio web, lo que realmente estamos haciendo es descargar una serie de archivos. Podemos observar el progreso de esta descarga consultando la barra de estatus localizada en la parte inferior del navegador. Si vemos que no progresa nuestro gusto, pulsamos el botón “Detener” para ver los archivos que ya han sido descargados. Después decidiremos si deseamos continuar pulsando el botón “Actualizar”. 
Aumentar el caché de disco 
Como ya hemos explicado los archivos que descargamos se guardan en un caché en nuestro disco. De esta manera, cuando deseamos volver a una página, no necesitamos descargarlos de nuevo, simplemente se leen del caché. Vamos al menú Herramientas, seleccionamos Opciones de Internet, pulsando la pestaña General y el botón Configuración en Archivos Temporales de Internet para incrementar el caché. 
Utilizando los favoritos ahorramos pulsaciones y tiempo   
Las direcciones de web o URLs pueden ser difíciles de recordar. Para evitar problemas, mejor guardarlas si queremos volver a visitarlas. 
Dentro de una página también podemos buscar 
Pulsando las teclas Ctrl + F nos aparece una ventanilla de búsqueda que nos puede ayudar en gran medida si estamos perdidos en la inmensidad de una página. 
Aprendamos a buscar 
Las búsquedas de información pueden ser mucho más rápidas si aprendemos a refinarlas. Cada motor de búsqueda tiene sus reglas pero todos tienen una pantalla de ayuda. El truco está en aprenderse un par de ellos y buscar con criterio. 
Nuestra página de inicio personalizada 
Las páginas de Microsoft pueden ser de las más visitadas en Internet, pero no son necesariamente las más rápidas o útiles en la mayoría de los casos. Elijamos la nuestra con acierto o no elijamos ninguna (página en blanco) y nos ahorrará tiempo cada vez. 
La velocidad de conexión y el nodo, cosas críticas 
Por mucho que nos esforcemos, si de verdad queremos navegar cómodamente deberemos cuidar que nuestro módem sea de los actuales y que el nodo al que accedamos conecte a una velocidad aceptable.   
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